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Vizsgálat célja

• A családi vállalkozások vezetői hogyan ítélik meg a vállalati funkciók –
különösen az információmenedzsment - hozzájárulását a vállalkozásuk 
versenyképességéhez?



Kkv-k gazdasági jelentősége

• A GDP-hez való hozzájárulás kb. 50-60%-a

• A munkavállalók kb. 2/3-át foglalkoztatják 

• 70-80%-a a kkv-knak családi vállalkozás



Minta jellemzői és Módszertan

• Ez egy 2017 óta folyó online kérdőíves kutatás

• A minta 2183 érvényes kitöltött kérdőívet tartalmaz

• Kkv-k, jellemzően családi vállalkozások

• Hólabda módszer



Családi vállalkozás alapítása, családtagok részvétele
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Családi vállalkozás kora. Generációváltás.
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A válaszadó pozíciója a vállalkozásnál
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Válaszadó jellemzői
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Vállalkozások jellemzői
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Vállalati funkciók a versenyképesség megítélésében
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Vállalati funkciók a versenyképesség megítélésében
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Vállalati funkciók hozzájárulása a versenyképességhez
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Vállalati funkciók - Létszámméret 

Létszámméret

Cramer V p

Készletgazdálkodás 0,059 0,032

Controlling 0,122 0

Értékesítés/Kereskedele

m 0,077 0

Információmenedzsment 0,089 0

Számvitel/Költséggazdál

kodás 0,061 0,017

Minőségbiztosítás 0,062 0,014

Pénzügy 0,063 0,011

Stratégiai tervezés 0,085 0

Szervezetfejlesztés 0,106 0

Termelés 0,075 0



Vállalati funkciók – Telephely/Régió

Cramer V p

Emberi erőforrás 0,067 0,023

Információmenedzsme

nt 0,066 0,035

Minőségbiztosítás 0,068 0,017

Műszaki fejlesztés 0,078 0,001



Vállalati funkciók – Piaci helyzet

Cramer 

V p

Emberi erőforrás 0,067 0,023

Információmenedzsment 0,066 0,035

Minőségbiztosítás 0,068 0,017

Pénzügy 0,078 0,001



Konklúzió

• A családi vállalkozások nem ismerik fel az információmenedzsment szerepét, 
jelentőségét

• A vállalati funkciók megítélésében szerepet játszik a vállalkozásmérete, működési 
területe

• A az egyes funkciók jelentőségének a felismerésének hatással van a vállalkozások 
versenyképességére és eredményességére



Köszönöm szépen a figyelmet!


